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ИНТЕРНЕТZЗАВИСИМОСТЬ
В ФОКУСЕ КЛИНИЧЕСКОЙ ПСИХИАТРИИ.
ИТОГИ 20 ЛЕТ КЛИНИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ

В литературном обзоре предпринята попытка анализа современного состояния взглядов
мирового психиатрического сообщества на феномен зависимости от Интернета. На
основании анализа 1374 работ (1996$2017), доступных через международные базы
научных публикаций, выбраны публикации (предпочтение отдавалось литературным
обзорам и оригинальным статьям), наиболее полно раскрывающие проблему с позиций
клинических специалистов. В обзор не включались работы, посвященные биологическим
аспектам интернет$зависимости, анализу данных нейронаук и социальных паттернов
зависимого поведения. Рассматриваются актуальные вопросы диагностики,
формулирования клинических критериев, исследования коморбидных расстройств и
лечения. Изучены подходы к фармакологической терапии и психотерапии зависимости
от Интернета и профилактики ее возникновения.

Ключевые слова:
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Введение
Постановка проблемы
За последние 20 лет, с тех пор как

были опубликованы первые посвящен�
ные интернет�аддикции клинические
исследования Young K.S. (1996, 1998)
[93, 94], число пользователей Интерне�
том в мире выросло с 70 млн до, как ми�
нимум, 3,6 млрд человек (данные Cisco
inc., 2017), что составляет половину че�
ловечества. Вместе с ростом популяции
пользователей Интернетом росло и чис�
ло зависимых от Интернета. В 2013 г. Аме�
риканская психиатрическая ассоциа�
ция включила интернет�зависимость
в число состояний, требующих дальней�
шего изучения для включения в DSM�V.
В то же время отсутствие диагностичес�
ких критериев (как в DSM�V, так
и в ICD�10) делает изучение интернет�
зависимости крайне сложным ввиду не�
согласованности подходов. Как следст�
вие нет и единых взглядов на меры, на�
правленные на профилактику интер�
нет�аддикции, на ее диагностику (в том
числе связанные с диагностикой психи�
ческого расстройства финансовые
и юридические последствия), фармако�
логическое и психотерапевтическое
лечение. Рассмотрение интернет�зави�
симости как самостоятельной нозологи�
ческой формы (по И.В. Давыдовскому)
также требует уточнений ввиду трудно�
стей определения этиопатогенетичес�
кого звена [4, 48]. Предложенные отече�
ственными исследователями клиничес�
кие критерии зависимости [6] в миро�
вой практике не используются. В то же
время по несистематизированным дан�
ным интернет�зависимость встречается
от 0,8% подростковой популяции в Ита�
лии [67] до 8,8% в Китае [89]. Китай —
единственное государство, в котором
интернет�зависимость официально
признана как психическое расстройст�
во [13]. Использование Интернета пред�
ставляет собой сложный синтез психо�
патологических, социальных, индиви�
дуально�психологических факторов
[51], что требует разных подходов к ис�
следованию, их методологии и клиниче�
скому инструментарию, включая диа�

гностические шкалы и положенные в их
основу принципы [5]. В последней ре�
дакции DSM�V [11] предложено активи�
зировать исследования в данной облас�
ти, но, к сожалению, не дано единого
концептуального решения, которое
можно было бы использовать в качестве
унифицированного подхода к таким ис�
следованиям. В ряде работ зарубежных
исследователей уже критикуется пози�
ция Американской психиатрической
ассоциации, спровоцировавшая пута�
ницу в исследованиях [65]. Большой
проблемой для исследователей является
восприятие интернет�зависимости либо
как единой нозологии, охватывающей
и зависимость от компьютера, и зависи�
мость от компьютерных игр, и зависи�
мость от социальных сетей, и от распро�
страняемой в Интернете порнографии
etc., либо исключительно как зависимо�
сти от броузинга. Решение этой пробле�
мы принципиально важно для дальней�
ших исследований [58]. В то же время
пока ведутся споры, интернет�зависи�
мые подростки и молодежь не могут по�
лучить профессиональной психиатри�
ческой помощи, либо страховые компа�
нии отказываются оплачивать ее [52].
Исключением являются только Китай
и Корея [49]. В то же время в США
и в Европе, включая Россию, большин�
ство интернет�зависимых лиц вынуж�
дены обращаться за помощью в частные
медицинские центры, не обладающие
значительным опытом и квалифициро�
ванными кадрами, однако чрезвычайно
дорогими [69]. В настоящей работе бы�
ли использованы 1374 публикации,
включенные в международные научные
базы (Web of Science, Medline, Scopus)
и отечественную базу публикаций
РИНЦ, в которых интернет�зависи�
мость рассматривалась с клинических
позиций (клиническая диагностика,
клинические критерии, коморбидность,
психофармакологическое и психотера�
певтическое лечение). Рассматривались
работы, опубликованные с 1996 по 2017 г.
Предпочтение отдавалось аналитичес�
ким обзорам и оригинальным исследо�
ваниям, а среди них — работам, доступ�
ным в полнотекстовом формате. Более 3
тысячи работ, посвященных разработке
проблемы с биологических, неврологи�
ческих, психологических, социологиче�
ских и др. позиций, не были включены
в настоящую работу и станут (будем на�
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гиным). Ряд исследователей использо�
вали и клинико�феноменологические
шкалы [77]. В то же время многими ис�
следователями отмечено, что такие лег�
ко фиксируемые показатели, как время,
проведенное в сети, или количество ис�
пользуемых программ или устройств
для доступа в сеть, мало коррелируют
с общим клиническим впечатлением от
пациентов [14, 78]. В качестве клиничес�
ких критериев зависимости большинст�
во исследователей использовали соот�
ветствующие рубрики DSM�V и ICD�X,
однако, формально стоя на единых по�
зициях (например, о наличии у интер�
нет�зависимых лиц характерного для 2�й
стадии зависимости синдрома отмены),
авторы могли сильно расходиться
в оценке феноменов, которые следова�
ло воспринимать в качестве симптомов
подлежащего верификации состояния.
Данные противоречия в оценках приво�
дили к трудностям в дифференциаль�
ной диагностике и изучении коморбид�
ности. Так, например, констатация аф�
фективных расстройств [36] могла рас�
цениваться как коморбидная зависимо�
сти депрессия или как проявление син�
дрома отмены [60]. Сделанные исследо�
вателями выводы о коморбидности ин�
тернет�зависимости другим психичес�
ким расстройствам охватывают,
без преувеличения, практически весь
спектр психопатологии. У 14% зависи�
мых диагностирован СДВГ, у 40% —
диссоциальное личностное расстройст�
во, у 7% — ОКР, у 56% — аффективные
расстройства [15]. Интернет�зависи�
мость часто бывает коморбидной дру�
гим зависимостям: игровой, табачной
и алкогольной, другим нехимическим
зависимостям [2, 3, 7, 32, 60]. В ряде слу�
чаев исследователи указывали на ко�
морбидность интернет�зависимости
БАР (до 30% зависимых) [85] и расстрой�
ствам пищевого поведения. Дифферен�
циальная диагностика в основном каса�
лась причинно�следственных отноше�
ний интернет�зависимости и личност�
ной деформации (психопатической
и постпроцессуальной) [61, 64, 99], а так�
же происхождения тревоги и депрессии

деяться) предметом рассмотрения в бу�
дущих публикациях.

Клиническая характеристика 
интернет@зависимых.
Клинические критерии 
интернет@зависимости
В большом количестве исследова�

ний авторы анализировали клиниче�
ские и индивидуальные особенности за�
висимых от Интернета лиц. В среднем
выборки составляли от нескольких де�
сятков до 1800 человек (полная выборка
проходивших лечение от интернет�за�
висимости в Австралии) [47]. Группой
сравнения, как правило, выступали па�
циенты с алкогольной зависимостью
[87]. Возраст зависимых начинался от 16
лет (в среднем 30,5 года) [31]. Подавляю�
щее большинство исследований (за ред�
ким исключением) включало пациентов
только мужского пола [24], что указыва�
ет как на их преобладание среди зави�
симых лиц, так и на большую реши�
мость обращаться за помощью. Многие
пациенты выявлялись в ходе телефон�
ных и интернет�консультаций [16]
и в психиатрических клиниках [17], ку�
да они обращались по поводу алкоголиз�
ма, ОКР, расстройств пищевого поведе�
ния (напрашиваются выводы о комор�
бидности, см. ниже). Следует обратить
внимание, что в США и Европе подрост�
ки моложе 16 лет редко становились
объектами внимания исследователей,
но в России и в странах Азии, в Латин�
ской Америке такие работы распрост�
ранены [7, 21, 47, 56, 80, 89]. Вероятно,
это связано и с законодательными огра�
ничениями на подобные исследования.
В качестве основного диагностического
метода использовались, как правило,
клиническое интервью (в основном по
стандартам DSM�IV)[15, 26, 45, 77] и спе�
циально разработанные для диагности�
ки шкалы. В основе психометрических
инструментов лежали различные кри�
терии: время, проведенное в сети, ком�
пульсивное влечение к Интернету, нега�
тивные социальные последствия, нару�
шение когнитивных процессов и сово�
купности феноменов зависимости [5,
59, 62, 88, 91]. Из�за этого многие дан�
ные, полученные в ходе таких исследо�
ваний, становятся трудносопоставимы�
ми. Особенно популярными были оп�
росники Янг и Чена [22] (адаптирован
для использования в России В.Л. Малы�
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(интернет�зависимость как компенса�
ция невроза или невроз как осложне�
ние зависимости) [38, 42, 44, 74, 97].
Во многом эта тенденция определила
и направления исследований в области
психофармакотерапии интернет�зави�
симости.

Лечение интернет@зависимости.
Психофармакология 
и психотерапия
Работы по психофармакологиче�

ской терапии интернет�зависимости
очень часто представлены в форме опи�
саний клинических случаев. «Студент
медицинского колледжа, 23 года, был
госпитализирован с острым возбужде�
нием. Начато лечение циталопрамом 20
мг в сутки, в течение недели доза была
повышена до 40 мг в сутки. Затем был
добавлен квентиапин в дозе 50 мг, за 4
дня дозу увеличили до 200 мг. После
этого снизилось влечение к Интернету,
был достигнут контроль за сетевой ак�
тивностью, и это улучшение держалось
на протяжении 4 месяцев» [12]. Работ,
содержащих сообщения о плацебокон�
тролируемых исследованиях с приме�
нением двойного слепого метода вы�
полнено мало. В большинстве из них
интернет�зависимость реализовыва�
лась на фоне других психических рас�
стройств, чаще — ОКР, депрессии, ал�
коголизма. Лидером в лечении зависи�
мости оказалась группа СИОЗС, а сре�
ди нее — флувоксамин в дозах 200 мг
в сутки и сертралин 150�200 мг в сутки
[17, 29]. У взрослых и подростков
с симптомами гиперактивного поведе�
ния также назначался метилфенидат
(запрещен в России)[37]. Второй по час�
тоте использования группой препара�
тов были антагонисты опиатных рецеп�
торов [72]. Имеются сообщения о роли
в терапии клоназепама, рисперидона,
оланзапина [73]. В качестве препаратов,
подавляющих острое влечение, указы�
ваются карбамазепин и вальпроаты
[18]. В целом имеется устойчивая тен�
денция использовать сочетанную тера�
пию, используя на раннем этапе фарма�
кологические средства в высоких

и средних дозах, а по минованию ост�
рых состояний — психотерапию в соче�
тании со средними и низкими дозами
тех же препаратов. Из психотерапии
лидером в лечебной практике была ког�
нитивно�поведенческая терапия в ин�
дивидуальной (чаще) или групповой
форме [30, 33, 95]. Типичная программа
включала от 8 до 28 терапевтических
сессий от одного до 3�4 часов [33, 86].
В программе психотерапии, как прави�
ло, выделялись несколько этапов: 1) вы�
явление типов устройств и программ,
вызывающих особенно острое влече�
ние; 2) изучение личности зависимого,
его быта, досуга, окружения, выявле�
ние терапевтических ресурсов; 3) уста�
новление принципов терапии, принци�
пов здорового поведения; 4) поиск за�
мены аддиктивному поведению (в том
числе — и в процессе работы с компью�
тером); 5) прекращение аддиктивного
поведения; 6) развитие личности. Ре�
зультаты терапии оценивались с помо�
щью психометрических шкал [25, 28,
39, 82, 91]. Весьма популярным направ�
лением психотерапии являлась работа
с семейными группами в различных ва�
риантах: традиционная семейная тера�
пия, работа с семьей в составе группы
поддержки, смешанные группы в соста�
ве членов семьи и эмоционально�значи�
мых лиц. В случае терапии подростков
в группы включались и педагоги [57, 64,
76]. Терапевтические сессии длитель�
ностью 2�3 часа включали разминку,
обратную связь в контексте выполне�
ния домашних заданий, упражнения
в группе в целом и в подгруппах, обсуж�
дение семейных заданий к следующей
встрече. Особое внимание уделялось
коммуникативной практике [19, 83].
Основными звеньями психотерапевти�
ческой программы были: 1) семья с ин�
тернет�зависимым; 2) взаимодействие
поколений; 3) коммуникация в контекс�
те проблемы; 4) навыки обучения пра�
вильному поведению; 5) удовлетворен�
ность, реализация в семейных отноше�
ниях; 6) совместное ожидание здорово�
го поведения от члена семьи. Сессии
длились на протяжении 1,5�2 лет [70,
83]. Встречались отдельные сообщения
о прицельной работе с интернет�зави�
симыми в техниках психоанализа
и трансактного анализа. Имеются сооб�
щения об использовании классическо�
го гипноза, аутогенной тренировки,
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или предельно узкая трактовка), отсут�
ствие единого клинического описания
и клинических диагностических крите�
риев, отчетливая тенденция к использо�
ванию психометрических инструмен�
тов с невысокой, как правило, валидно�
стью. В контексте фармакологической
терапии доминирует терапия препара�
тами широкого спектра действия, силь�
но обусловленная наличием и характе�
ром коморбидных расстройств. Отсут�
ствие диагностической рубрики интер�
нет�аддикции в DSM�V и ICD�X сильно
затрудняет работу врачей ввиду шатко�
сти их позиции в контексте юридичес�
ких и финансовых последствий. Учиты�
вая ожидаемое количество интернет�за�
висимых в мире (от 28�29 млн до 290�300
млн в зависимости от оптимистичности
общей оценки), эти вопросы требуют
безотлагательного решения.

Тесная связь интернет�зависимос�
ти с аффективной патологией, в том
числе и в подростковом возрасте, неиз�
бежно наталкивает на мысль о высоком
суицидальном риске среди интернет�за�
висимых лиц [1]. Учитывая исключи�
тельную коморбидность всех зависимо�
стей между собой, следует ожидать сре�
ди интернет�зависимых высокого уров�
ня алкоголизма и наркоманий [1, 9]. По�
добная ситуация требует немедленного
реагирования. Учитывая представлен�
ность во всем мире терапии интернет�
аддикции в основном в условиях част�
ных клиник (исключение — Китай и Ко�
рея), проблема осложняется низкой до�
ступностью помощи из�за ее высокой
стоимости (в частности, в Москве — от
6�8 тысяч рублей в сутки).

Отсутствие понимания масштабов
проблемы в среде специалистов в обла�
сти педагогики и государственных чи�
новников в значительной степени со�
кращают возможности профилактики
интернет�аддикции [20].
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Обсуждение.
Заключение
Таким образом, за 20 лет изучения

феномена зависимости от Интерне�
тав мире проведен большой объем кли�
нических исследований. Основными
проблемами, которые стоят сегодня при
выполнении научных работ, являются
отсутствие единого понимания термина
интернет�аддикции (расширительная
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Abstract
This literature review attempts to analyze
the current state of the views of the psychi�
atric community of the world on the phe�
nomenon of addiction to the Internet. It is
based on an analysis of 1374 (1996�2017)
selected publications, available through
the international database of scientific
publications (preference was given to liter�
ature reviews and original articles), that
fully reveals the problem from the stand�
point of clinical specialists. The review
does not include works devoted to the bio�
logical aspects of Internet addiction,
analysis of data from the neurosciences, or
social patterns of dependent behavior. The
article considers topical issues of diagnos�
tics, the formulation of clinical criteria, and
studies of comorbid disorders and treat�
ment. Also studied are approaches to phar�
macological therapy and psychotherapy
for Internet addiction and the prevention
of its occurrence.
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